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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de la capacitacion en el curso: ECG Y FARMACOLOGIA APLICADA PARA LA
ATENCION CARDIOVASCULAR DE EMERGENCIA para el personal del Ministerio de Salud.

2. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Oficina General de Gestion de Recursos Humanos

3. JUSTIFICACION

Mediante Resolucion Secretarial N° D000078-2025-SG-MINSA, se aprobé el Plan de
Desarrollo de las Personas - PDP de la Unidad Ejecutora 001 - Administracion Central del
Ministerio de Salud, correspondiente al ejercicio 2025, en cumplimiento a lo dispuesto en la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM, la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, Directiva
“Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”, y Resoluciéon
Directoral N° 047-2024-OGGRH/MINSA que oficializa la “Guia Técnica para la elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas de la Administracion Central del Ministerio de Salud”.

En el citado Plan se ha programado la actividad educativa denominada Curso "ECG Y
FARMACOLOGIA APLICADA PARA LA ATENCION CARDIOVASCULAR DE
EMERGENCIA” y ha sido considerada como prioritaria para cubrir las brechas de capacitacion
y coadyuvar al logro de los objetivos institucionales del personal de la Direccién General de
Telesalud, Referencia y Urgencias.

4. FINALIDAD PUBLICA
Las acciones de capacitacion tienen la finalidad de fortalecer las competencias de los/las
servidores/as de la Administracion Central del Ministerio de Salud, para mejorar la calidad de
los servicios que se brindan y cumplir con los objetivos institucionales.

5. ACTIVIDAD DEL POI RELACIONADA

Categoria presupuestaria 9001 — Acciones Centrales
Producto/proyecto 3999999 — Sin producto

Actividad/accion de inversion/ obra 5000005 Gestion de Recursos Humanos
AOI00011700376 / C0219: Capacitacion y
Perfeccionamiento

Nemadnico 0117

Meta 0116

Actividad Operativa

DATOS DEL CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES

Céddigo del Centro de Costo 11705.07.02.02

Descripcién del Centro de Costo EGC — EQUIPO DE GESTION DE CAPACIDADES

Item SIGA programado 352000016964

Descripcion del Item CURSO ECG Y FARMACOLOGIA APLICADA PARA LA
ATENCION CARDIOVASCULAR DE EMERGENCIA

6. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Brindar servicio de capacitacion para fortalecer las competencias de los/las servidores/as en
tomar decisiones répidas y seguras en el manejo del paciente frente a trastornos
cardiovasculares, adquiriendo conocimientos y habilidades necesarias para interpretar
correctamente un EKG y comprender la farmacologia asociada, promoviendo un aprendizaje
préactico y aplicado.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO
7.1 Tipo: Curso

7.2 Modalidad: Presencial.
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7.6

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Recuperacién y Consolidacion de la Economia Peruana”

NUumero de participantes: Cuarenta (40) servidores.

Total de horas: treinta y dos (32) horas académicas.

Metodologia:

- Uso de casuisticas para el aprendizaje a partir de la experiencia de los participantes.

- Desarrollo tedrico practico

- Solo se permitira el 20% de inasistencias justificadas a los participantes para rendir la
evaluacion final.

- Solo se debera emitir Certificados a los participantes aprobados. (NO se deberan emitir
constancias de participacion).

Estructura y Contenido de la Capacitacion

Contenido Curricular

Médulo 1: Fundamentos de la Electrocardiografia (ECG)
1. Principios basicos de la electrofisiologia cardiaca
- Anatomia y fisiologia del sistema de conduccién
- Generacion y propagacion del impulso eléctrico
2. Interpretacién del ECG normal
- Onda P, complejo QRS, segmento ST, onda T
- Intervalos PR, QT y sus variaciones
3. Técnica de toma del ECG
- Colocacion de electrodos
- Derivaciones estandar y precordiales.

Médulo 2: ECG en Patologias Cardiovasculares
1. Arritmias cardiacas
- Taquiarritmias supraventriculares y ventriculares
- Bradicardias y bloqueos AV
- Fibrilacién y aleteo auricular
2. Sindrome coronario agudo (SCA) en el ECG
- Infarto agudo de miocardio (IAM) con y sin elevacién del ST
- Isquemia y lesion miocardica
3. ECG en otras emergencias cardiovasculares
- Pericarditis, miocarditis, tromboembolismo pulmonar
- Hiperkalemia, hipokalemia y otros trastornos metabdlicos.

Médulo 3: Farmacologia en la Atencion Cardiovascular de Emergencia
1. Farmacos antiarritmicos
- Clasificacion de Vaughan-Williams
- Indicaciones y contraindicaciones en urgencias
2. Farmacos en el paro cardiorrespiratorio
- Epinefrina, amiodarona, lidocaina, bicarbonato de sodio
- Algoritmos de reanimacién ACLS
3. Farmacos para el sindrome coronario agudo
- Antiplaquetarios (aspirina, clopidogrel)
- Anticoagulantes (heparina, enoxaparina)
- Vasodilatadores y beta bloqueadores
4. Farmacos vasoactivos e inotrépicos
- Dopamina, dobutamina, noradrenalina, nitroglicerina
- Manejo en el shock cardiogénico y otras crisis hemodinamicas.
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Sobre la evaluacion:

El proveedor del servicio deberéa evaluar el aprendizaje, de acuerdo a lo siguiente:
¢ Evaluacion de entrada

¢ Evaluacion de participacion.

e Evaluacion final.

Nota
Se evitara la postergacion de la evaluacion final, salvo casos excepcionales donde se considerara la extension
de un dia adicional que no se contabilizara para efectos de la entrega del producto final

Materiales, equipos e instalaciones:

El proveedor del servicio debera asegurar que se encuentren a disposicién de los

participantes, en la plataforma de capacitacion:

» El material de estudio, las referencias bibliograficas, material complementario y/o
enlaces virtuales.

Seguimiento y monitoreo del servicio de capacitacion:

El Equipo de Gestién de Capacidades de la Oficina de Desarrollo de Recursos Humanos,
realizara el seguimiento y monitoreo del desarrollo técnico de la accion de capacitacion,
mediante coordinaciones con el proveedor, a fin de contar con informacion sobre ingreso
a la plataforma y flexibilidad en el acceso a los participantes, teniendo la potestad de
coordinar los ajustes necesarios para el cumplimiento de los requerimientos técnicos del
servicio.

Un instrumento que contribuird a realizar dichos ajustes es la encuesta de seguimiento
gue se aplicara en la tercera clase de las sesiones programadas (enlace de la encuesta:
https://forms.gle/1dTreQUEUUna2ESM9)

7.10De los productos Entregables

Producto Unico: Informe Final
La presentacion del Informe Final debera contener la siguiente informacion:

» Informacion general del curso: horarios, metodologia, cumplimiento de temario, reporte
de asistencia, reporte de notas (sefialar la condicién de aprobado o desaprobado),
objetivos, aprendizajes, recomendaciones y conclusiones.

» Enlace para descargar: material de estudio entregado a los participantes (silabo,
presentaciones, material de lectura, entre otros), y certificados de los participantes
consignando los siguientes datos: fecha de realizacion, horas académicas (certificados
con codigo o cadigo QR con temario y notas al reverso).

» Evidencia de envi6 de certificados digitales a los participantes.

» Evidencia de haber enviado a los correos de los participantes la encuesta final de
satisfaccion a los participantes en la pendltima clase (enlace de la encuesta:
https://forms.gle/buvL GoAdztg5ax1F8), asi como su aplicacion.

Dicho entregable debe ser presentado en un plazo no mayor a diez (10) dias calendario,
luego de finalizada la capacitacién mediante documento dirigido al/la Director(a) General
de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos del Ministerio de Salud

Nota.- El producto Unico se remitird via digital a través de Mesa de Partes Virtual enlace:
https://sgd.minsa.qob.pe/appmesapartesenlineal/inicio?tid=2*mesadepartes# llenando y consignando en
los campos la informacion solicitada la misma que estara disponible, las 24 horas del dia.

e Los documentos presentados entre las 00:00 horas y las 23:59 horas de un dia habil, se consideran
presentados el mismo dia habil.

e Los documentos presentados los sabados, domingos y feriados o cualquier otro dia inhabil, se consideraran
recibidos al dia habil siguiente de su presentacion.
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7.11 Lugar

Locacion

La ubicacién del aula en la que se realizara la actividad educativa, podra estar ubicada en
cualquiera de los siguientes distritos:

Jesus Maria

Lince

Cercado de Lima

San Isidro

» Miraflores

>
>
>
>

7.12 Plazo de entrega

Plazo de la prestacién de servicio

El servicio se desarrollard en un plazo méximo de sesenta (60) dias calendario,
computados a partir del dia siguiente de firmada el Acta de Inicio de capacitacion por
ambas partes:

La ejecucion se desarrollara de la siguiente manera:

e Prestacién del servicio de capacitacidn: hasta cincuenta (50) dias calendario,
calculados a partir del dia siguiente de firmada el Acta de inicio de capacitacion.

e Plazo de entrega del Producto Unico: hasta diez (10) dias calendario, luego de
finalizada la prestacion del servicio de la capacitacion.

Una vez notificada la Orden de Servicio, el EGC de la Oficina de Desarrollo de Recursos Humanos coordinara
con el proveedor todo lo relacionado al desarrollo de la actividad educativa (entre otros: fechas de inicio y
término, horarios flexibles y frecuencias), de presentarse una eventual modificacion de las fechas, horarios o
frecuencias por parte del MINSA durante la ejecucion, se coordinara con el proveedor la reprogramacion, sin
perjuicio del costo pactado.

8. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR:

8.1

8.2

Requisitos del proveedor:

» Persona de naturaleza juridica

> Debera contar con acreditacion de la SUNEDU o Licenciamiento Institucional del
MINEDU.

» El postor debe acreditar experiencia de haber brindado minimo de tres (03) actividades
de capacitacion en la materia solicitada, en entidades publicas o privadas.

Otras obligaciones del proveedor
e Asegurara la puntualidad del docente en todas las sesiones.

e EIl proveedor, creara un grupo de WhatsApp para coordinar y comunicar a los
participantes aspectos que se requieran.

Requisitos del Personal propuesto para el servicio de capacitacién:
El proveedor debera contar como minimo con el siguiente personal propuesto:

Del Expositor/a o Docente o Facilitador:
» Profesional titulado en Medicina o Enfermeria.
El grado y/o titulo debera ser acreditado con copia simple del diploma.

» Curso de especializacion o certificacion en electrocardiografia o cardiologia o cuidados
criticos
Se acreditara a través de copia simple de certificado.

» Experiencia clinica en lectura e interpretacion de electrocardiogramas, minimo 2 afios.

» Experiencia docente minima de tres (03) actividades de capacitacién en la materia
solicitada, en entidades publicas o privadas.
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La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) Copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) Constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia
del personal propuesto

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

Acta de conformidad

El/la jefe/a de Equipo de Gestién de Capacidades de la Oficina de Desarrollo de Recursos
Humanos, como area técnica, elabora y suscribe el acta de conformidad de la prestacién del
servicio, con el Visto Bueno del/la Director/a Ejecutivo/a de la Oficina de Desarrollo de
Recursos Humanos. De existir observaciones el plazo para la subsanacion no podra ser menos
de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias calendario.

Orden de Servicio
La conformidad en la Orden de servicio sera suscrita por el/la Director/a Ejecutivo/a de la
Oficina de Desarrollo de Recursos Humanos.

FORMA DE PAGO
EI MINISTERIO DE SALUD se obliga a pagar la contraprestacion al PROVEEDOR en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario, en pago UNICO de la siguiente forma:

PAGO UNICO ‘ 100% del monto total del contrato y/u Orden de Servicio, seguin corresponda.

FINANCIAMIENTO
Se abonard con cargo al crédito presupuestario y fuente de financiamiento de Recursos
Ordinarios, de la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos del MINSA.

PENALIDADES APLICABLES

Si EL PROVEEDOR incurre en retraso injustificado en el plazo de ejecucion de la capacitacion,
objeto de la Orden de Servicio, el MINISTERIO DE SALUD le aplicara una penalidad por cada
dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de
dicha Orden, para dicho efecto tomara como referencia la siguiente formula:

Penalidad Diaria= 0.10 x Monto
F x Plazo en dias
Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, a la orden o contrato vigente o
item que debid ejecutarse, en caso de que estas involucren obligaciones de ejecucion
periddica, a la prestacion parcial que fuera materia del retraso.

12.1 Otras Penalidades Aplicables:

o SUPUESTO DE APLICACION DE
N PENALIDAD PROCEDIMIENTO PENALIDAD
Por cada dia de incumplimiento del cronograma | Acta o reporte o informe
de clases sin previo aviso y/o coordinacion con | de ocurrencia por correo | 1% del monto total del
1 el Equipo de Gestion de Capacidades, que | electrénico enviado al | contrato y/u Orden de
permita comunicar oportunamente a los | proveedor. Servicio
participantes del curso
Por no entregar o registrar el material educativo | Acta o reporte o informe
’ ; 0.5% del monto total
5 en plataforma del proveedor (PPT, grabaciones | de ocurrencia por correo del contrato y/u Orden
de clases, Material de lectura etc.) con un diade | electronico enviado al L
ST > de Servicio
anticipacién en cada sesién programada proveedor.
. . Acta o reporte o informe 0.5% del monto total
Por cada dia de tardanza de 20 minutos del de ocurrencia por correo
3 . - - del contrato y/u Orden
docente en las sesiones programadas. electrénico enviado al L
de Servicio
proveedor.
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SUPUESTO DE APLICACION DE

N PENALIDAD PROCEDIMIENTO PENALIDAD
P da dia d t | t del Seindicaraenelactade | 0.5% del monto total
4 or cada dia de retraso en la entrega de conformidad 4ol contrato yiu Orden

informe final

de Servicio

RESOLUCION DE CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO

En caso de incumplimiento de obligaciones contractuales el MINISTERIO DE SALUD
procedera a resolver el contrato y/u orden, tomando como referencia el procedimiento
establecido en los articulos 164 y 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Asimismo, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 31564 — Ley de prevencidn y mitigacion
del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico y su Reglamento
“son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley
de Prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados En el
articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad”.

PERSONAL DE LA OFICINA USUARIA RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES
Celeste Hoyos LGpez, correo: choyos@minsa.gob.pe

CLAUSULAS DE ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

15.1 ANTICORRUPCION:
El proveedor se compromete a no ofrecer, negociar o efectuar cualquier pago o, en
general cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato de manera directa o
indirectamente, o tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes
de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 138” del Reglamento de
la Ley de Contrataciones.

El proveedor esta obligado a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, integrantes
de los 6rganos de administracion a la que se refiere el articulo 138” del Reglamente de
la Ley de Contrataciones.

El proveedor se compromete a:

- Comunicar a las autoridades competentes de manera directa y oportuna, cualquier
acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuvieran conocimiento.

- Adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los
referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en estas clausulas, durante la
ejecucion contractual da el derecho a la Entidad correspondiente a resolver
automaticamente y de pleno derecho el contrato, bastando para tal efecto que la Entidad
remita una comunicacion informando que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio
de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

15.2 ANTISOBORNO:

El proveedor no debe ofrecer, negociar o efectuar cualquier pago, objeto de valor o
cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al
contrato, que pueden constituir un incumplimiento a la ley, tales como robo, fraude,
cohecho o tréfico de influencias, directa o indirectamente, o través de socios, integrantes
de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o0 personas vinculadas, en concordancia o a lo establecido en el articulo 11 de
la Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento.
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Asimismo, el proveedor se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviere
conocimiento; asi también en adoptar medidas técnicas, practicas, a través de los
canales dispuestos por la entidad.

De la misma manera, el proveedor es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expuesto, se someterd a la resolucion del contrato y a las acciones civiles y/o penales
gue la entidad pueda accionar.
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